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Hinweis zum Widerrufsrecht des Verbrauchers / 

Ausübung des Widerrufsrechts 
 

 

Der Käufer hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen vom Vertrag zurückzutreten. Die Widerrufsfrist 

beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem die Ware vom Käufer oder einem von ihm benannten Dritten übernommen 

wurde. Wird die Ware einzeln geliefert, so endet die Widerrufsfrist 14 Tage nach dem Übernehmen der letzten Lieferung 

vom Kunden oder einer durch ihn bezeichneten dritten Person mit Ausnahme des Frachtführers.  

Bei Ausübung des Widerrufsrechts teilt der Käufer dem Verkäufer seine Entscheidung zum Rücktritt vom Vertrag durch 

eine klare Erklärung (z. B. per Postbrief) bei Sola Switzerland EU s.o., Novozámocká 1065, 951 12 Ivanka pri Nitre, 

Slowakische Republik, mit. Zu diesem Zweck kann der Käufer das Muster-Widerrufsformular verwenden, das auf der E-

Shop-Website des Verkäufers verfügbar ist. Die Widerrufsfrist bleibt gewahrt, wenn der Käufer vor Ablauf der 

Widerrufsfrist eine Erklärung über die Ausübung des Widerrufsrechts absendet. Nähere Bedingungen sind im Gesetz Nr. 

102/2014 GBl. erläutert. 

 

Nach dem Rücktritt vom Vertrag wird der Verkäufer dem Käufer alle Zahlungen zurückerstatten, zu deren Rückgabe der 

Verkäufer nach dem Gesetz verpflichtet ist. Dies gilt nicht für Mehrkosten im Falle, wenn der Käufer eine andere 

Versandart als die billigste vom Verkäufer angebotene Standardversandart gewählt hat. Der Verkäufer hat dem Käufer 

die Zahlungen unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, an dem der Käufer über den 

Rücktritt von diesem Vertrag informiert wird, zurückzugeben. Ihre Zahlung erfolgt auf die gleiche Weise, wie sie vom 

Käufer für die ursprüngliche Zahlung durchgeführt wurde (sofern nicht anders vereinbart, ohne Berechnung zusätzlicher 

Gebühren). Die Zahlung für die gekaufte Ware wird dem Käufer erst nach Zustellung der zurückgegebenen Ware an die 

Anschrift des Verkäufers oder nach Vorlage des Nachweises über die Rücksendung der Ware, je nachdem, was zuerst 

eintritt, gezahlt. Die Ware muss spätestens 14 Tage nach Ausübung des Widerrufsrechts an Sola Schweiz EU s.o., 

Novozámocká 1065, 951 12 Ivanka pri Nitre, Slowakische Republik, zurückgesandt werden. Die Frist ist gewahrt, wenn 

bis zu ihrem Ablauf die Ware zurückgesandt wird. Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware trägt der Käufer, 

im Falle des Fernabsatzvertrages die Kosten der Rücksendung der Ware, die naturgemäß nicht per Post zurückgesandt 

werden können. Der Käufer haftet für jegliche Beeinträchtigung der Ware infolge der Behandlung der Ware, die nicht zur 

Bestimmung der Art, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware erforderlich ist. Der Käufer kann in Fällen des § 7 Abs. 

6 des Gesetzes Nr. 102/2014 GBl. nicht vom Vertrag zurücktreten. 

 

Die Ware wird vom Verkäufer kontrolliert und geprüft. Ist die Ware unbeschädigt und unbenutzt an den Verkäufer 

zurückgesandt worden, hat der Verkäufer dem Käufer den bezahlten Kaufpreis der Ware nach Maßgabe der AGB und 

der gesetzlichen Bestimmungen zurückzugeben. Im Rahmen dieser Vereinbarung wird der Kaufpreis per 

Banküberweisung auf das Konto des ursprünglichen Käufers zurückerstattet, sofern die Parteien nichts anderes 

vereinbaren. 

 

Bei Rückgabe von beschädigten, gebrauchten oder abgenutzten Waren oder Waren ohne Begleitpapiere und Zubehör 

ist der Verkäufer berechtigt, Schadensersatz, bzw. sonstige gesetzliche Ansprüche gegen den Käufer geltend machen. 

 

Aufgrund der Vereinbarung zwischen dem Verkäufer und dem Käufer und gemäß diesen AGB ist der Käufer nicht 

berechtigt, in einem der folgenden Fälle ohne Angabe von Gründen vom Kaufvertrag zurückzutreten: 

a) den Verkauf von Waren, die in Schutzverpackungen verpackt sind, die aus Gesundheits- oder Hygienegründen nicht 

zurückgesandt werden können und deren Schutzverpackung nach der Lieferung beschädigt wurde. 

b) den Verkauf von Waren, die nach der Lieferung mit anderen Waren vermischt werden können. 

 

Im Falle eines Verstoßes gegen die Widerrufsbelehrung oder die ordnungsgemäße Rückgabe der Ware ist der Verkäufer 

berechtigt, vom Käufer Ersatz für etwaige Schäden zu verlangen, die dem Verkäufer nach den geltenden gesetzlichen 

Bestimmungen entstanden sind. 


